
 

Анкета, чтобы изучить уровень удовлетворенности учеников  
качеством школьного питания  

Просим вас ответить на вопросы. Ваши ответы помогут нам понять, насколько хорошо работает школа. 

Вопросы анкеты 

№ Вопрос 
Предполагаемый ответ 

ДА НЕТ НЕ ЗНАЮ 

1 Вам нравится школьная столовая?       

2 
Вам нравится посуда, которой вы пользуетесь во 

время обеда (или) завтрака в школе? 
      

3 Вам нравится школьная еда?       

4 Нашими поварами  можно гордиться?       

5 Всегда ли вы кушаете то, что хотите?       

6 
Вы понимаете, что правильное питание – это залог 

здоровья? 
      

7 
Вы согласны, что дети обязательно должны кушать 

в школе? 
      

8 
Вы знаете, что в столовой есть специальное место 

для питьевой воды? 
      

9 
Можно ли утверждать, что со здоровьем у вас все в 

порядке? 
      

10 
Вам приходится приносить в школу 

дополнительное питание? 
      

  

Обработка полученных данных. Вопросы в анкете ученик оценивает от 1 до 3 баллов: 

  3 – нет; 

  2 – не знаю; 

  1 – да. 

Подсчитайте коэффициент Х – это удовлетворенность учеников, которых устраивает 

жизнедеятельность в школе и свое положение в ней. Коэффициент Х определите как 

частное от деления общей суммы баллов всех его ответов на общее количество ответов, то 

есть на 13. 

Формула: 

Общая сумма баллов всех ответов /13 = коэффициент Х. 

Коэффициент Х сравните с ключом: 

  высокий уровень удовлетворенности: если Х = 3 или результат больше этого 

числа; 

  средний уровень удовлетворенности: если Х = 2 или больше 2, но меньше 3; 

  низкий уровень удовлетворенности: если Х < 2. 


